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POLITICA DEL DELATOR O DENUNCIANTE

Mastin Seguridad Ltda, reafirma su compromiso con la ética, la integridad y la transparencia en todas
sus operaciones. Por lo tanto, ha implementado una politica para proteger a aquellos que denuncian
de buena fe cualquier acto de corrupcién, incumplimiento del Cédigo de Etica, o violacién de su
politica SARLAFT 2.0 (Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos, Financiacion del
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva).

La organizacion entiende que el temor a represalias puede ser un impedimento para reportar
iregularidades. Por ello, garantiza un entorno seguro para todos los denunciantes a través de las
siguientes medidas:

. Confidencialidad: La empresa garantiza la confidencialidad total de la informacion
proporcionada por el denunciante. Solo el personal autorizado, estrictamente necesario para la
investigacioén, tendrd acceso a los detalles del reporte, y se tomardn todas las precauciones para
proteger su identidad durante el proceso.

. Anonimato: Para aquellos que prefieran no revelar su identidad, se ofrece la opcidn de
presentar denuncias de manera completamente andnima. Los canales de denuncia especificados en
el Cédigo de Etica de Mastin Seguridad estdn disefiados para permitir el reporte de iregularidades sin
gue la identidad del denunciante sea rastreable.

Para facilitar este proceso, hemos dispuesto un canal de denuncias (link) en nuestra pdagina web oficial
https://mastinseguridad.com/. Este portal es la via principal para reportar cualquier irregularidad de
manera segura y confidencial. Su diseno permite presentar un reporte completo, con todos los detalles
relevantes, garantizando la confidencialidad o el anonimato del denunciante, seguin sea su eleccién.

La empresa se compromete a investigar cada caso de forma diligente, justa y objetiva, con el fin de
tomar las medidas correctivas pertinentes. Mastin Seguridad prohibe categdéricamente cualquier
forma de represalia contra quienes denuncien irregularidades de buena fe.
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